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Communiqué de presse 
Berne, le 21 décembre 2017 

Embargo jusqu’à 11h00 

Les clients des transports publics profiteront d’une 
baisse des prix 

La branche des transports publics, représentée par ch-direct, et le Surveillant des prix ont 
convenu d’un paquet de mesures en faveur de la clientèle pour un montant total de 9 millions 
de francs. Malgré un renchérissement de 0,5 % pour l’année en cours, de nombreux clients 
profiteront de la baisse de 0,3 points de pourcentage du taux de TVA. Dès le 1

er
 juin prochain, 

les prix des billets ordinaires nationaux ou des abonnements généraux avec facture men-
suelle, par exemple, baisseront. 

La branche des transports publics et le Surveillant des prix ont défini un paquet de mesures destiné 
au plus grand nombre possible de clients: à partir de la moitié de l’année, le «tarif normal» baissera 
de 9 millions de francs au total. En dépit du renchérissement de 0,5 %, la clientèle bénéficiera ainsi 
de la baisse du taux de TVA. Cette adaptation du tarif normal interviendra seulement à la mi-2018 en 
raison des importants travaux préparatoires nécessaires. Durant la phase transitoire, les clients joui-
ront de contingents plus larges de cartes journalières dégriffées. La branche des transports publics a 
également défini les mesures suivantes: 

- Les frais de 10 francs par dépôt de l’AG ne seront pas perçus entre le 1
er

 mars 2018 et le 
28 février 2019. 

- Les détenteurs de l’ancienne carte Petits-enfants, qui a été intégrée à la carte Enfant ac-
compagné, recevront en 2018 un bon pour chaque enfant pour lequel une carte Petits-
enfants figurait dans le système. 

- ch-direct a également trouvé un accord avec le Surveillant des prix pour les abonnements 
généraux avec facturation mensuelle: des baisses de prix situées entre 60 et 180 francs par 
année seront accordées aux clients. 

- En outre, les clients déjà titulaires en 2017 d’un AG avec facturation mensuelle durant au 
moins 12 mois recevront un bon elvetino d’une valeur de 10 francs. 
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