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51 Nuovo modello con condizioni modificate
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0 Avvertenze preliminari

0.1 Per quanto non stabilito diversamente qui di seguito, nel trasporto di persone che
viaggiano con biglietti risparmio, biglietti risparmio Flex o cambiamenti di classe
risparmio si applica la T600, in particolare la cifra 3, E-Tickets.

14.12.2025
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1 Campo d’applicazione

1.1 Il campo d’applicazione & disponibile sotto www.allianceswisspass.ch/awbi.

14.12.2025 T601.10
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2
2.1

Disposizioni generali

Definizione/Validita

2.1.1 | biglietti risparmio sono emessi con due diversi gradi di flessibilita:

213

21.5

21.7

14.12.2025

e Biglietti risparmio: rimborso e scambio sono esclusi
o Biglietti risparmio Flex: prima dell’inizio della validita un rimborso & possibile fino al
50 percento del prezzo di acquisto. Uno scambio € invece escluso.

| biglietti risparmio (Flex) e i cambiamenti di classe risparmio sono titoli di viaggio
scontati e soggetti a contingente, vincolati a un collegamento riportato nell’orario (treno,
autobus, battello ecc.).

| biglietti risparmio (Flex) sono emessi per adulti, possessori del meta-prezzo e bambini
da 6 a 15.99 anni come pure per i cani.

| cambiamenti di classe risparmio devono essere combinati con un titolo di trasporto
valevole di 2a. classe. | bambini e le altre persone con diritto a prezzi ridotti (titolari di
AG e meta-prezzo) pagano il cambiamento di classe risparmio ridotto.

L’offerta di biglietti risparmio (Flex) e dei cambiamenti di classe risparmio dipende dai
fattori: giorno di viaggio, classe, percorso e grado di utilizzazione del treno.

| titoli di trasporto sono personali e valgono solo per il giorno stampato sul biglietto, per il
collegamento d’orario selezionato (in base ai numeri del treno / della corsa) e per la
tratta che vi figurano.

L’offerta comprende esclusivamente la corsa semplice in 1a e 2a classe per i biglietti
risparmio (Flex), e la 1a. classe per i cambiamenti di classe risparmio. | biglietti ordinati
non sono legati a un posto fisso nel treno (prenotazione di posti). L’eventuale
prenotazione di posti &€ possibile in base alla tariffa 601, cifra 7.

Se una/un cliente ha acquistato un biglietto risparmio (Flex) con il meta-prezzo, senza
avere questo abbonamento, deve procurarsi in aggiunta un mezzo biglietto a tariffa
ordinaria; senza questo secondo biglietto & da considerare come viaggiatore con un
titolo di trasporto parzialmente valevole (RemitF) secondo la T600.

Sono emessi biglietti risparmio per i collegamenti all’interno delle seguenti comunita
tariffali integrali:

e T651.4  Frimobil
e T651.5 Passepartout
e T651.13 Ostwind

e T651.22 Mobilis

Nelle altre comunita tariffali integrali non sono emessi biglietti risparmio (Flex),

Per i collegamenti all'interno delle comunita tariffali integrali non sono emessi biglietti
risparmio Flex né cambiamenti di classe risparmio.
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Emissione

| biglietti risparmio (Flex) e i cambiamenti di classe risparmio sono emessi come Online-
o MobileTicket secondo la T600.

| biglietti sono ottenibili ai web shop e sulle app mobili delle singole imprese di trasporto.
| biglietti risparmio (Flex) e i cambiamenti di classe risparmio sono disponibili al piu
presto 6 mesi prima del giorno di viaggio desiderato. La data del viaggio e il mezzo di

trasporto come pure I'ora del viaggio devono essere stabiliti al momento dell’acquisto.

Su singole corse possono essere stabiliti termini di prevendita piu corti. A tale riguardo
fanno stato le disposizioni del sistema di vendita.

Il termine di prevendita per le offerte risparmio internazionali secondo la T719 cifra 2.3 e
le offerte risparmio Flex internazionali secondo la T719 cifra 2.2 pud essere di 180
giorni.

Oltre ai numeri dei treni / delle corse per i quali € valevole il biglietto o il cambiamento di

classe risparmio, & pure indicato il collegamento orario selezionato con le localita di
cambio e gli orari di partenza e di arrivo.

Cambiamenti di percorso

| cambiamenti di percorso non sono possibili per i biglietti risparmio (Flex) e i
cambiamenti di classe risparmio.

Facilitazioni di viaggio per bambini
La facilitazione di viaggio & accordata secondo la T600.3.
Cani/biciclette

| biglietti risparmio (Flex) non possono essere acquistati per le biciclette.

Per i cani si possono acquistare biglietti risparmio (Flex), che devono essere emessi col
nome dell’accompagnatore. Si paga il prezzo ridotto di 2a classe.

T601.10 7



3 Scambio e rimborsi

3.1 | biglietti risparmio (Flex) e i cambiamenti di classe risparmio possono essere scambiati
o rimborsati solo nei casi previsti dalla T600.9 cifra 10, nei posti di servizio dotati di
apparecchi elettronici di vendita e con accesso al dossier cliente.
14.12.2025 T601.10



4.1

4.2

14.12.2025

Irregolarita

Le disposizioni della tariffa 600 cifra 13 si applicano per analogia anche ai biglietti
risparmio (Flex) e ai cambiamenti di classe risparmio.

Se vi & una colpa dellimpresa di trasporto secondo il campo d’applicazione, ad esempio
in caso di soppressione del treno, di interruzione della tratta ecc., si applica di principio
la tariffa 601, cifra 8. In tali casi, i biglietti risparmio (Flex) e i cambiamenti di classe
risparmio valgono per il prossimo collegamento possibile, senza riguardo alla categoria
di treno e all’eventuale necessita di cambiamento. A tale scopo la/il cliente deve farsi
rilasciare, secondo possibilita, un’attestazione dal personale di vendita o di controllo. Sui
biglietti risparmio (Flex) o i cambiamenti di classe risparmio stampati, questa
attestazione va apposta sul retro del titolo di trasporto, con il nuovo numero del treno /
della corsa, e provvista del bollo a data di stazione o confermata mediante impronta
della pinza/foratura.

T601.10 9



5 Modelli

5.1 Biglietto risparmio

BK:Z) sBB CFF FFS Ticket-ID 142227844322

Sparbillett Ralf Junakin
GOltig: 2025 10.02.1991
[30 | o von/de/da/from =* nach/afa/te [0 o gt
23.10 | 09:57 |Bern, Eigerplatz =+ Bulle, Place du Taureau 23.10 | 11:17 2
* W w - w L L &

via Bern - Bulle ****%

Nur giltig fir: B15221 RE3814 B22041

Reduziert 1/2 CHF 13.00
VIS

(2.)(SPEZ) (SPEZ) (HA) Artikel-Nr.: 84004

Bestell-Nr.: 38832255507 inkl. 8.10% MWST

Bern, Eigerplatz ab 23.10.2025 09:57

Bemn, Bahnhof an 23.10.2025 10:02

Bern ab 23.10.2025 10:09

Bulle an 23.10.2025 11:11

Bulle, Place de la Gare ab 23.10.2025 11:16
Bulle, Place du Taureau an 23.10.2025 11:17

Spezielle Konditionen:
- Nur fir den gebuchien Zug/Tag gditig
- Kein Streckenwechsel mdglich

Fir die Mutzung von E-Tickets gelten die aktuellen Tarife der Schweizerischen Transportuntemehmen des
direkten Vierkehrs, insbesondere dle Gemeinsamen Tarif-Nebenbestimmungen fir den Direkten Verkehr und die
batelligten Verblinde (TG00) sowie die Tarife der Tarf- und Verkehreverbiinde.

Auszug:

- E-Tickets sind persanliche und nicht Ubertragbare Fahrausweise. Sie sind dem Kontrollpersonal unaufgefordert
und zusammen mit inem amtlichen Auswets und / oder den auf die entsprechende Person ausgestellten gliltigen
Abonnementen vorzuwetsen.

- Fir Erstattungen gelien der TE00.9 oder die Bedingungen der jeweiligen Tarif- und Verkehrsverbinde. Die
Erstattung von E-Tickets im Zusammenhang mit intemationalen Reisen erfolgt nach den intermationalen
Bestimmungen.

14.12.2025 T601.10



5.2

Biglietto risparmio Flex

Bz SBB CFF FFS Ticket-ID 649110162053

Sparbillett Flex Jeanmonod Anouck

Giltig: 2028 01.01.1980

35 T von/de/da/from =* nach/afa/to T ) KL.
L | — L — GCL.
28.05 | 09:36 |Vals, Therme = Reconvilier 28.05|14:13 1

* L3 Ll - * L] * *
via Ilanz - Chur - Zirich HB - Biel/Bienne - Sonceboz-Sombeval *#****
Nur giiltig fir: B843108 RE1728 IC568 IC1520 RE3672 R7370
Reduziert 1/2 CHF 58.80

BAR

(1.) (SPEZ) (SPEZ) (HA) Artikel-Nr.: 84022
Bestell-Nr.: 9322696304 inkl. 8.10% MwWST

Vals, Therme ab 28.05.2025 09:36

llanz, Bahnhof/Post an 28.05.2025 10:15
llanz ab 28.05.2025 10:24

Chur an 28.05.2025 11:02

Chur ab 28.05.2025 11:08

Zurich HB an 28.05.2025 12:22

Zirich HB ab 28.05.2025 12:30
Biel/Bienne an 28.05.2025 13:43
Biel/Bienne ab 28.05.2025 13:47
Sonceboz-Sombeval an 28.05.2025 13:59
Sonceboz-Sombeval ab 28.05.2025 14:03
Reconvilier an 28.05.2025 14:13

Spezielle Konditionen:
- Nur for den gebuchten ZugiTag gaitig
- Kein Streckenwechsel méglich

For die Nutzung ven E-Tickets gelten die aktuellen Tarife der Schweizerischen Transportunternehmen des
direkten Verkehrs, ingsbesondere die Gemeinsamen Tarif-Mebenbestimmungen for den Direkten Verkehr und die
beteiligten Verbinde (TE00) sowie die Tarife der Tarif- und Verkehrsverbiinde.

Auszug:

- E-Tickats sind perstnliche und nicht Gbertragbare Fahrausweise. Sie sind dem Kontrollpersonal unaufgeforden
und zusammen mit einem amtlichen Auswets und / oder den auf die entsprechende Person ausgesteliten gaitigen
Abonnementen vorzuwetsen.

- Fr Erstattungen gelten der TE00.9 oder die Bedingungen der jewelligen Tarif- und Verkehrsverbonde. Die
Erstattung von E-Tickets im Zugzammenhang mit intermaticnalen Reisen erfolgt nach den internationalen
Bestimmungen.

Schweizenische Bundesbahnen
Hilfikerstrasse 1

3000 Bern 65

MWST-Nr: CHE-102.909.703 MWST Referenz-Mr.: 0461174878 / 06031428 19728 © SBE AG 0104.22/41

14.12.2025 T601.10

1



53 Cambiamento di classe risparmio

SBB CFF FFS Ticket-ID 000089840974

Surclassement dégriffeé Randin Florian
Valable: 2021 01.01.1980
S (‘3 won fde/daffron =+ nach/a/afto g {5. :t
24.11 |12:45 |Grandvillard, village -+ Zlrich, Dangelstrasse 24.11 | 15:586 1
- - - - - - - -

via Bulle - Fribourg/Freiburg - ZOrich HB - Zirich Wollishofen *****

Seulement valable pour: B26408 RE4023 ICT21 518859 B16592

Réduit 1/2 CHE 13.40
VIS

(1.) (SPEZ) (SPEZ) (HA) No article: 84013

Commande no: 728729168 incl. 7.70% TVA/CFF

Grandvillard, village dép, 24.11.2021 12:45
Bulle, gare routkbre arr. 24112021 13:11

Bulle dép, 24.11.2021 1319

Fribourg/Freiburg arr. 24_11.2021 13:55
FribourgiFreiburg dép. 24.11 2021 14:04

Zonch HB arr. 24.11.2021 1528

Zirich HB dép. 24.11.2021 1537

Zirich Wollishaben arr, 24.11.2021 15:44

Zonch Wollishofen, Bahnhof dép. 24.11.2021 15:49
Zirich, Dangelstrasse arr, 24.11.2021 15556

Conditions spéciales:
- Valable uniquament pour b trainfour réserd
- Chamgement de parcours impossible

L'ubilisation des billets Slactraniques esl régie par les larifs actuels des enlreprises suisses de bansport du Service
drect, nolammeant les mﬂ-mm accessoires communes du Service dinect ef des communautés
paricipanies (TE00) ainsi que les tanfs des communauiés tanfaines et de transpod.

Exirait:

- Les bilats dlectroniques sond des titres. de ranspon personnels et non iransmissibles. lis doivent &re
présentés spontanément au personnel de contrile, accompagniés dune pibce didentité officielle valable et'ou
dfune carte de réduction au nom de la personne concaméa.

= Lo TE00.9 ou kes conditions de Nentreprise de ransport/de la communduté concermit s'appliquent) pour les
remboursements. Le remboursement des billels dectronsques dans e cadre de woyages inbamationaux est
soumis & la néglementation intemationale.

Mo nifdrence: 0206916353 / J0091707 19680 © SB8 AG 0104.19 WS
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